Zasady ochrany osobnich udajua

Uéinnost od: Cerven 2026

1. Uvod
Vazeny navstévniku,

Dékujeme, ze navstévujete webové stranky Prozherin. Vade soukromi je pro nas
dllezité. Tento dokument vysvétiuje, jak shromazdujeme, pouzivame, zvefejfiujeme a
chranime vaSe osobni Udaje v souladu s nafizenimi GDPR (Obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajl) a zdkonem €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju.

Spravce osobnich udaju:
+ Jméno: Valentyn Prozherin (fyzicka osoba)

- Adresa: Vitova 1272/4, 152 00 Praha 5, Ceska republika
+ Email: webmaster@prozherin.com

Jako fyzickd osoba zpracovavam vaSe osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a EU.

2. Jaké osobni udaje shromazd’ujeme
Shromazdujeme osobni udaje, které nam poskytnete dobrovolné pfi:

+ Vypliovéani kontaktniho formulare
+ Pouziti nasi Al analyzy
+ Komunikaci prostfednictvim e-mailu

2.1 Kontaktni formular
Shromazdujeme nasledujici Gdaje:

+ Jméno a pfijmeni

+ Nazev spole€nosti (nepovinné)
+ Emailova adresa

+ Telefonni Cislo (nepovinné)



+ Zprava

Dulezité: Kontaktni formulaf je hostovan na naSem samostatné spravovaném systému
n8n na adrese n8n.apps.prozherin.com. Udaje odeslé prostfednictvim tohoto

formulare jsou zpracovavany na nasich serverech pfed odeslanim do naseho e-mailu.

2.2 Al Analyza
Nase Al analyza zpracovava vSechny udaje, které klient vyplni za G¢elem:

+ Analyzy IT infrastruktury
+ |dentifikace pfilezitosti pro automatizaci
+ Optimalizace podnikovych procesu

Pouzivame API sluzby Mistral Al, ktera je v souladu s GDPR. VaSe Udaje jsou
zpracovavany Mistral Al na serverech v Evropské unii.

2.3 Automatizace pracovnich postupti (n8n)
Pouzivame platformu n8n pro automatizaci pracovnich postupt. Udaje jsou
zpracovavany v ramci této platformy, kterou sami hostujeme na nasich serverech.

3. Pravni dlivod pro zpracovani
Zpracovavame vaSe osobni Udaje na zakladé nasledujicich pravnich divodu:

+ Smluvni pInéni (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR): Pro poskytnuti nasich sluzeb

+ Opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR): Pro zlepSovani nasich sluzeb a
komunikaci

+ Souhlas (¢€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR): Pro zasilani marketingovych sdéleni
(pokud jste udélili souhlas)

4. Jak pouzivame vasSe udaje
Va$e osobni Gdaje pouzivame pro nasledujici Gcely:

+ Poskytovani a sprava nasich sluzeb

+ Komunikace s vami ohledné vasich dotaz(
+ Analyza a zlepSovani nasich sluzeb

« Technicka podpora a fesSeni problému



5. Zpracovatelé osobnich udaju

Vase Udaje mohou byt zpracovavany témito tfetimi stranami, které pUlsobi jako
zpracovatelé:

+ Hetzner Online GmbH

* Web: hitps://www.hetzner.com/

+ Sidlo: Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Némecko

« Ugel: Hosting nasich webovych stranek a systému n8n na VPS v Helsinkach

« Umisténi server(: Helsinki, Finsko

+ Zakonny duavod: Smluvni vztah se spravcem

+ Mistral Al SAS

+ Web: https://mistral.ai/

+ Sidlo: 16 Rue de la République, 75011 Paris, Francie
« Ugel: Zpracovani Al analyz prostfednictvim API

+ Umisténi serverd: Francie (EU)

+ Zakonny divod: Smluvni vztah se spravcem

+ Zasady ochrany udaja: Mistral Al Privacy Policy

+ Tutanota GmbH (Tuta)

+ Web: https://tuta.com/

« Sidlo: Lister Meile 39, 30161 Hannover, Némecko

+ Ugel: Zasilani a ptijem e-mailovych zprav (véetné odpovédi z kontaktnich

formulard)
+ Umisténi servert: Némecko
+ Zakonny davod: Smluvni vztah se spravcem
+ Bezpecnost: PIné Sifrované, soukromé a zabezpecené e-mailové sluzby
6. Doba uchovavani udaju
VaSe osobni Udaje uchovavame po dobu 2 let od posledniho kontaktu nebo
zpracovani objednavky, pokud zakon nestanovi jinak. Po této dobé udaje
anonymizujeme nebo odstranime.
7. VasSe prava

V souladu s GDPR mate nasledujici prava:

1. Pravo na pristup - Pravo ziskat potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje,



a pfistup k témto udajim

2. Pravo na opravu - Pravo pozadovat opravu nepfesnych udaj(

3. Pravo na vymaz - Pravo pozadovat vymaz vasich tdaji (za ur€itych podminek)

4. Pravo na omezeni zpracovani - Pravo poZadovat omezeni zpracovani vasich
adaja

5. Pravo na prenositelnost - Pravo ziskat vase Udaje v strukturovaném formatu

6. Pravo vznést namitku - Pravo vznést namitku proti zpracovani

7. Pravo nepodléhat automatizovanému rozhodovani

7.1 Jak uplatnit sva prava
Pro uplatnéni svych prav nas kontaktujte na:

+ Email: webmaster@prozherin.com
- Adresa: Vitova 1272/4, 152 00 Praha 5, Ceska republika

My vam na vas pozadavek odpovime do 30 dnu.

8. Zabezpeceni dat

Implementujeme vhodna technicka a organizaéni opatfeni k ochrané vasich osobnich
Udaju pfed neopravnénym pristupem, Upravami, zvefejnénim nebo zni¢enim. To
zahrnuje:

- Sifrovani dat pfi pfenosu (SSL/TLS)

+ Bezpecné ulozeni na serverech Hetzner ve Finsku
+ Pravidelné zalohovani dat

+ Omezeny pfistup pouze pro autorizované osoby

9. Mezinarodni prenos dat
VaSe udaje mohou byt pfeneseny a uloZzeny na serverech v nasledujicich zemich:
+ Finsko: Hetzner VPS (hosting webovych stranek a systému n8n)
+ Francie/EU: Mistral Al (zpracovani Al analyz)

« Némecko: Tuta (e-mailové sluzby)

VSechny uvedené zemé poskytuji adequatni Groven ochrany osobnich adajd v souladu
s GDPR.



10. Zmény téchto zasad

Tyto zasady ochrany osobnich (dajd Ize ¢as od ¢asu aktualizovat. O vSech
podstatnych zménach vés budeme informovat prostfednictvim e-mailu nebo
zvefejnénim na nasich webovych strankach.

11. Kontakt

Pro jakékoli dotazy tykajici se téchto zasad ochrany osobnich Gdajd nebo zpracovani
vasich osobnich Udajl nas kontaktuijte:

Valentyn Prozherin

Vitova 1272/4

152 00 Praha 5

Ceska republika

Email: webmaster@prozherin.com

12. Dozorovy organ
Pro strety tykajici se ochrany osobnich udaji se mlzete obratit na:

Ufad pro ochranu osobnich Gdajh
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Ceska republika

Web: www.uoou.cz

Posledni aktualizace: Cerven 2026



